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THÔNG CÁO BÁO CHÍ
Về việc Thí điểm thực hiện thủ tục hành chính không phụ thuộc

vào địa giới hành chính đối với nhóm TTHC thuộc phạm vi chức năng quản lý 
nhà nước của các Sở, ban, ngành, Văn phòng Đăng ký đất đai Hà Nội và các 

Chi nhánh trực thuộc; nhóm TTHC thuộc phẩm quyền giải quyết của 
UBND các xã, phường trên địa bàn Thành phố

Căn cứ Nghị quyết số 57-NQ/TW ngày 22/12/2024 của Bộ Chính trị về đột 
phá phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia; Kế 
hoạch số 02-KH/BCĐTW ngày 19/6/2025 của Ban Chỉ đạo Trung ương về phát triển 
khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số; Nghị quyết số 18-NQ/TU 
ngày 30/12/2022 của Thành ủy Hà Nội về chuyển đổi số, xây dựng thành phố Hà Nội 
thông minh đến năm 2025, định hướng đến năm 2030; Kế hoạch số 190/KH-UBND 
ngày 17/6/2023 của UBND Thành phố về triển khai phong trào “Cả nước thi đua đổi 
mới sáng tạo và chuyển đổi số” trên địa bàn Thành phố giai đoạn 2025-2030 và Quyết 
định số 4653/QĐ-UBND ngày 09/9/2025 của UBND thành phố phê duyệt Danh mục 
thủ tục hành chính thực hiện không phụ thuộc vào địa giới hành chính (đợt 1); 

Thực hiện Kế hoạch số 91/KH-TTPVHCC ngày 13/11/2025 của Trung tâm 
Phục vụ hành chính công Thành phố về việc triển khai tiếp nhận, trả kết quả thủ tục 
hành chính không phụ thuộc vào địa giới hành chính tại Trung tâm Phục vụ hành 
chính công Thành phố;

Thời gian vừa qua, Trung tâm Phục vụ hành chính công Thành phố đã tổ chức 
thí điểm tiếp nhận TTHC không phụ thuộc vào địa giới hành chính tại các Chi nhánh 
với một nhóm thủ tục nhất định. Để tiếp tục mở rộng, đổi mới toàn diện công tác 
giải quyết TTHC, Trung tâm Phục vụ hành chính công thành phố Hà Nội trân trọng 
Thông cáo việc triển khai thí điểm mở rộng toàn hệ thống thực hiện TTHC không 
phụ thuộc vào địa giới hành chính, bắt đầu từ ngày 15/11/2025, như sau:

1. Nhóm TTHC thực hiện không phụ thuộc vào địa giới hành chính
- Toàn bộ TTHC thuộc phạm vi chức năng quản lý nhà nước của các Sở, ban, 

ngành: Sở Nội vụ, Sở Tư pháp, Sở Văn hóa và Thể thao, Sở Y tế, Sở Giáo dục và 
Đào tạo, Sở Du lịch, Sở Tài chính, Sở Công Thương, Sở Nông nghiệp và Môi 
trường, Sở Xây dựng, Sở Khoa học và Công nghệ, Sở Quy hoạch - Kiến trúc, Thanh 
tra Thành phố, Văn phòng UBND Thành phố, Sở Dân tộc và Tôn giáo, Văn phòng 
Đăng ký đất đai Hà Nội và các Chi nhánh trực thuộc, Ban Quản lý Khu công nghệ 
cao và Khu công nghiệp Thành phố;
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- Toàn bộ TTHC thuộc thẩm quyền giải quyết của UBND các xã, phường trên 
địa bàn Thành phố, trong đó có các thủ tục thực hiện chung với cấp tỉnh.

Lưu ý: Áp dụng đối với các TTHC được UBND Thành phố phê duyệt thực 
hiện không phụ thuộc vào địa giới hành chính thuộc phạm vi quản lý của UBND 
Thành phố; Không áp dụng đối với các TTHC đang trong quá trình nghiên cứu, báo 
cáo, đề xuất sửa đổi, bổ sung quy phạm pháp luật theo quy định hiện hành để có thể 
triển khai thực hiện theo phương thức không phụ thuộc vào địa giới hành chính.

2. Các điểm tiếp nhận hồ sơ không phụ thuộc vào địa giới hành chính
Người dân, doanh nghiệp có thể nộp hồ sơ tại bất kỳ Chi nhánh hoặc Điểm 

Phục vụ hành chính công nào trực thuộc Trung tâm Phục vụ hành chính công thành 
phố Hà Nội, không phân biệt cấp chính quyền, địa giới hành chính nơi cư trú, nơi đặt 
trụ sở hoặc nơi đã cấp các loại giấy tờ liên quan cho người dân, doanh nghiệp.

3. Hệ thống hỗ trợ nộp hồ sơ trực tuyến; Chính sách khuyến khích sử dụng 
dịch vụ công trực tuyến; Quy trình thí điểm việc luân chuyển hồ sơ nội bộ qua đơn 
vị bưu chính công ích: 

(Chi tiết tại QRCode kèm theo Thông cáo)
4. Thời gian thực hiện
- Bắt đầu thí điểm từ ngày: 15/11/2025 đến ngày 30/11/2025.
- Sau giai đoạn thí điểm, Trung tâm Phục vụ hành chính công Thành phố sẽ 

tiếp tục đánh giá, hoàn thiện mô hình và chính thức vận hành thực hiện TTHC không 
phụ thuộc vào địa giới hành chính trên địa bàn Thành phố.

Trung tâm Phục vụ hành chính công thành phố Hà Nội trân trọng thông báo để 
các cá nhân, tổ chức biết và thực hiện./.

Nơi nhận:
- Chủ tịch UBND TP (để b/c);
- PCT UBND TP Trương Việt Dũng (để b/c);
- Văn phòng UBND TP;
- Các Sở, ban, ngành Thành phố (để p/h);
- UBND các xã, phường (để p/h);
- Văn phòng Đăng ký đất đai Hà Nội và 

các Chi nhánh trực thuộc (để p/h);
- TTPVHCC: GĐ, PGĐ, các phòng, đơn vị, 
chi nhánh trực thuộc;
- Các cơ quan báo, đài Thành phố;
- Lưu VT, TCT&TCBPMCnttra.

GIÁM ĐỐC

Cù Ngọc Trang

https://drive.google.com/file/d/1Xzd2x1s23LjslSfPaWtROC2kg6o_G5Cf/view?usp=sharing
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